W obecnej wersji dostepna jest | cze$¢ systemu nauczania i certyfikacji facility managera ograniczajaca sie do
edukacji manageréw w zakresie wynikajacym z miedzynarodowych standardéw obowigzujacych w dziedzinie
Facility Management, a dotyczacych facility manageréw samodzielnie zarzadzajacych udogodnieniami w ramach
wewnetrznej struktury organizacyjnej firmy.

Zawsze istnieje mozliwo$¢ przygotowania we wspétpracy z PSFM programoéw odzwierciedlajacych szczegdine
zainteresowania i potrzeby innych odbiorcéw. Szczegdlnie zalecamy dziatalno$¢ polegajaca na podjeciu edukaciji
w zakresie FM innych $rodowisk zawodowych (np. menadzeréw obiektéw sportowych, turystycznych,
zabytkowych) oraz pogtebieniu niektorych zagadnien specjalistycznych (np. zarzgdzania niezawodnoscig
obiektéw i urzadzen, rozwoju teleinformatyki budynkowej).

SYSTEM NAUCZANIA | CERTYFIKACJI ZAWODOWEJ FACILITY MANAGERA
(CZESC 1)

Kurs [:
PODSTAWY FACILITY MANAGEMENT - systemy i praktyka

Kurs II:
Utrzymanie obiektéw i urzadzen (MAINTANACE)

Kurs IlI:
ZARZADZANIE UDOGODNIENIAMI PRZESTRZENNYMI

Kurs IV:
ZARZADZANIE UDOGODNIENIAMI FINANSOWYMI

Kurs V:
ZARZADZANIE PROJEKTAMI | UDOGODNIENIA BUDOWLANE (building systems)

Kurs VI:
ZARZADZANIE ZDROWIEM | BEZPIECZENSTWEM

Kurs uzupetniajacy A:
SCM (zarzadzanie centrami handlowymi)

Kurs uzupetniajacy B:
FM W SEKTORZE PUBLICZNYM

Kurs uzupetniajacy C:
FM W SPOtDZIELCZOSCI



. wariant

Pierwszy wariant systemu nauczania i certyfikacji jest przewidziany dla Kandydatéw, ktorzy
ukonczyli studia wyzsze oraz posiadajg potwierdzone kwalifikacje zarzadcy nieruchomosci.
W szczegdlnych przypadkach ten drugi wymog moze by¢ uchylony, jesli osoba ubiegajaca
sie o certyfikat facility managera przedstawi udokumentowane dokumenty swiadczace o
posiadaniu odpowiedniej wiedzy oraz doswiadczenia zawodowego w zakresie wykonywania
specjalnosci wchodzacych w zakres kompetenciji facility managera.

W omawianym wariancie mozliwe jest sukcesywne osigganie statusu facility managera
dzieki zaliczaniu kolejnych (wybranych przez stuchacza) kurséw. Poszczegdlne kursy sg
traktowane jako szkolenia w zakresie doskonalenia zawodowego, potwierdzone
odpowiednim zaswiadczeniem o ich ukonczeniu.

1. wariant

Drugi wariant systemu nauczania i certyfikacji jest przewidziany dla studentéw studiow
wyzszych o profilu uniwersyteckim lub politechnicznym ubiegajgcych sie o uzyskanie
specjalnosci facility management i opiera sie na Scistej wspoétpracy merytorycznej autorow
systemu (reprezentowanymi przez ECO-FM sp. z 0.0. w Warszawie) z wybranymi szkotami
wyzszymi. Preferowane sg nastepujgce kierunki studiow: ekonomia, zarzadzanie, finanse,
zarzadzanie produkcjg, architektura, budownictwo, elektronika i telekomunikacja.

Wspomniany wyzej wariant dotyczy wytacznie dwoch form ksztatcenia:
- studidow magisterskich,
- studiéw podyplomowych.

Aktualizacja

Aktualizacja systemu nauczania i certyfikacji odbywa sie corocznie i polega na kolejnych
edycjach programéw i materiatbw edukacyjnych. Korzystanie do celow edukacyjnych z
nieaktualnych programow i materiatow jest zabronione.

System ten jest opracowaniem naukowym zespotu autorskiego pod kier. prof. Artura
Sliwinskiego i podlega ochronie z mocy ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.
Prawami autorskimi do tego systemu zarzgdza ECO-FM sp. z 0.0. w Warszawie.

Oceny egzaminacyjne oraz nadanie certyfikatu

Ukonczenie wszystkich wymaganych kursow nie daje automatycznie certyfikatu facility
managera. Niezbedne jest jeszcze wypetnienie dokumentaciji egzaminacyjnej oraz przeglad
wynikdw nauczania, pftatnosci oraz uchwata o nadaniu tytutu facility managera Polskiego
Stowarzyszenia Facility Management lub upowaznionej placowki.

Nadanie tytutu zawodowego facility managera ma uroczystg forme i dlatego odbywa sie
zbiorowo w oznaczonych terminach i miejscu.

Rola oprogramowania

Znaczenie oprogramowania wsréd pozostatych materiatow edukacyjnych wynika z zatozenia,
iz stuchacze/studenci powinni mie¢ wybor miedzy réznymi opcjami nauki i doskonalenia
swych umiejetnosci. Oznacza to, ze pakiety oprogramowania przypisane do poszczegdinych
kursow odnoszg sie nie tylko do specjalistycznych zagadnien FM, ale takze do szerszego
spektrum zastosowania systemow informatycznych. Kazdorazowo jednak zostaje



zaznaczone, czy chodzi o niezbedne dla facility managera narzedzia informatyczne, czy
tylko o udogodnienia dla nauczania okre$lonych zagadnien.

Sylabus egzaminacyjny dla kazdego kursu zawiera tresci, ktore stuchacz/student musi
dobrze opanowa¢. Oprogramowanie jest tak zaprojektowane, aby mogto stuzy¢é do
wzbogacenia tych tresci, zwlaszcza w przypadku, kiedy konwencjonalne podejscia i techniki
sq mato przydatne.

Koncepcja, program oraz tresci poszczegoélnych kurséw objetych systemem
nauczania wykorzystuja doswiadczenia szeregu uniwersytetow amerykanskich,
brytyjskich i niemieckich, EURO-FM, Miedzynarodowego Stowarzyszenia Facility
Management (IFMA), Brytyjskiego Instytutu Facility Management (BIFM), a takze
doswiadczenia krajowe. Polecany tutaj system nauczania i certyfikacji oparty jest
jednak przede wszystkim na wieloletnich doswiadczeniach dydaktycznych z realizacji
programéw studiow magisterskich dla managerow specjalizujgcych sie
gospodarowaniu nieruchomosciami (na Wydziale Zarzadzania Uniwersytetu
Warszawskiego), a nastepnie studiow podyplomowych z Facility Management (na
Wydziale Nauk Ekonomicznych Uniwersytetu Warszawskiego).



